VsSeobecné obchodni podminky

(dale téz ,,VOP*)

Uvodni ustanoveni

PravéZazitky.cz jsou obchodni znackou cestovni kancelare Lubomir Hoska, HOSKA TOUR
(IC: 43518621, DIC: CZ5405100129), se sidlem Zamecka 499, 507 81 Lazné Bélohrad.
Lubomir Hoska, HOSKA TOUR (dile ,,CK HOSKA TOUR") provozuje internetovy portal
na adrese www.pravezazitky.cz. Aktualni kontaktni Gdaje (telefonni Cislo a adresa
elektronické posty) jsou vzdy uvedeny na internetovych strankach na adrese
www.pravezazitky.cz nebo www.hoska-tour.cz.

,,Poskytovatelem* je

a. osoba, ktera ma podle prislusnych pravnich predpisti veskera opravnéni a ma k
dispozici technické vybaveni na poskytovani Zazitk. Poskytovatel Zazitku poskytne
pInéni — Zazitek. CK HOSKA TOUR smlouvu mezi Klientem a Poskytovatelem
zazitku zprostredkovava.

b. primo CK HOSKA TOUR, kdy Zazitek zajistuji pfimo zaméstnanci nebo osoby
k tomu zmocnéné a kdy se jedna o sluzbu cestovniho ruchu.

,»Klient* je osoba, které je na smluvnim zikladé poskytnut Zazitek. Pokud ma byt sluzba
poskytnuta podle Poukazu osobé odlisné od osoby, ktera objednala a uhradila Zazitek,
povazuje se pro Ucely €erpani plnéni (Zazitku) tato osoba za klienta.

»Poukaz" — poukaz vystaveny CK HOSKA TOUR, ktera opraviiuje k erpani sluzby (Zazitku)
pri spInéni vsech podminek. V Poukazu je uvedena specifikace Zazitku a sériové cislo. CK
HOSKA TOUR je opravnén zadat uvedeni vice identifika¢nich udajd, pokud je to nutné k
Cerpani Zazitku. Poukaz je vystaven elektronicky a je predan Klientu elektronickou cestou,
zpravidla zaslanim na e-mailovou adresu uvedenou primo Klientem.

,Web* - internetové stranky umisténé na adrese www.pravezazitky.cz. Veskeré texty,
ilustrace a fotografie obsazené v materialech CK HOSKA TOUR a na Webu podléhaji
autorskym praviim a nesmi byt kopirovany nebo pouzivany dale bez vyslovného pisemného
souhlasu CK HOSKA TOUR. Fotografie pouzité k jednotlivym sluzbam jsou pouze
informacni a orientacni; veskeré vyobrazené predméty, krajina i lidé se ve skuteénosti mohou
liSit. Bude-li zajiSténa stejna technicka funkcnost véci potrebné Ci spojené s poskytnutim
Zazitku, nejde o vadu plnéni, pokud bude poskytnut zazitek s véci i ve véci odlisné, nez byla
zobrazena na Webu.

,Zazitek — sluzba cestovniho ruchu nebo jina sluzba (vstupné do muzea, vstupné na udalost
atd.) nabizena na Webu.

,Doba platnosti* Poukazu je doba od jeho vystaveni do dne v ném uvedeného. V ramci této
doby, je drzitel Poukazu opravnén cerpat sluzby v ném uvedené. V pripadé, ze Klient nebo
jiny drzitel Poukazu nevyuzije sluzbu po Dobu platnosti Poukazu, plati, Ze se poskytnuti sluzby
vzdava bez naroku na néhradu. Zaplacena cena je odménou CK HOSKA TOUR za souhrn
UkonU souvisejicich s umoznénim Cerpani sluzby (véetné provozu internetového webu,
zakaznického centra, komunikace s externimi Poskytovateli atd.).

Doba platnosti Poukazu muze byt prodlouzena pouze na zikladé zadosti Klienta ucinéné
prostrednictvim PravéZazitky.cz nejpozdéji v posledni den platnosti Poukazu. Prodlouzeni
musi byt schvaleno CK HOSKA TOUR, ktery musi ovéFit moznost plnéni smlouvy i

v prodlouzené lhaté. CK HOSKA TOUR mize za prodlouzeni vyzadovat poplatek. Vyse



9.

poplatku bude uvedena na Webu nebo bude sdélena na dotaz. Pro prodlouzeni bude
vyzadovano uvedeni kédu Poukazu. Aktualni pokyny k prodlouzeni jsou uverejnény na adrese
www.pravezazitky.cz/prodlouzeni.

Zména obsahu Webu neni zménou téchto obchodnich podminek ani uzavi‘ené Smlouvy.

Smluvni vztah mezi Poskytovatelem a Klientem

10.

Smluvni vztah, na zakladé kterého je Zazitek poskytovan, je uzaviran mezi Klientem a
Poskytovatelem. Poskytovatel k uzavieni smlouvy vyhradné zmocnila CK HOSKA TOUR.

Klient uzavira smlouvu tak, Ze na PravéZazitky.cz vybere pozadovany Zazitek, vyplni vS§echny
pozadované Udaje, potvrdi jejich spravnost, potvrdi zavaznost téchto podminek a jejich
pouziti v ramci smluvniho vztahu, odesle prostiednictvim Webu objednavku. Klient bere
odeslanim na védomi, Ze je povinen uhradit cenu za Zazitek a dale Ze cerpani Zazitku je
mozné az po doruceni Poukazu a pIném zaplaceni ceny Zazitku. Objednavka je po doruceni
potvrzeni (akceptace) od CK HOSKA TOUR Klientem neodvolatelnd. Soudasti uzaviené
smlouvy jsou i tyto VOP.

. TézZ je mozné uzavrit smlouvu dle predchoziho odstavce a poskytnout tdaje a uhradit cenu

jinou metodou nez pres Web.

. Elektronicky Poukaz je dorucovan prostrednictvim prostredk( elektronické komunikace (na

e-mailovou adresu). Pokud nepfijde Poukaz do | hodiny od provedeni platby, ktera byla
uskuteénéna prostirednictvim Webu, je Klient povinen kontaktovat CK HOSKA TOUR. CK
HOSKA TOUR ové&fi zaslani Poukazu a zasle néhradni Poukaz.

Zpracovani osobnich udajt

14.

Pro komunikaci mezi CK HOSKA TOUR s Klientem a pro nasledné poskytnuti sluzby
Klientu je nezbytné zpracovani osobnich udaju Klienta (a pripadné dalSich osob, ma-li jim byt
sluzba poskytnuta), a dale je nezbytné vyuziti elektronického kontaktu (telefonni Cislo, adresa
elektronické posty). Poskytnutim téchto Udaju Klient souhlasi s takovym uzitim za Gcelem
plnéni dle smlouvy a téchto podminek a bere na védomi, ze pro ucely plnéni smluvniho
vztahu mize CK HOSKA TOUR a treti osoby (zejména Poskytovatelé) poskytujici plnéni
Klientu tyto Udaje takto uzit pfimo na zikladé pravniho predpisu. Klient je povinen zajistit
souhlas vSech osob, kterym ma byt sluzba poskytnuta (Zazitek). V pripadé, ze Klient nebo
treti osoba, které ma byt sluzba (Zazitek) poskytnuta, odvola svij souhlas s vyuzitim
osobnich (daju nebo kontaktu elektronické posty predtim, nez je zazitek poskytnut, ma se za
to, Ze od smlouvy odstoupil — stornoval ji. V takovém pripadé se déle postupuje podle téchto
podminek.

. V ramci souhlasu dle predchoziho odstavce mize CK HOSKA TOUR vyuzit tdaje pred

poskytnutim sluzeb, po jejich poskytnuti je nadale opravnén je zpracovat pro Ucely vnitFnich
rozboru a analyz slouzicich k vyhodnoceni systému a pro ucely plnéni svych povinnosti
stanovenych pravnimi predpisy platnymi na Gzemi Ceské republiky.

. CK HOSKA TOUR se zavazuje, Ze osobni tidaje neposkytne v jakékoli podobé jiné osobg, s

vyjimkou jejich poskytnuti Poskytovateli Zazitku za icelem naplnéni smlouvy a vlastnich
dodavatelt diléich casti Zazitk( a sluzeb, které tyto Udaje potrebuji k poskytnuti plnéni.

. Veskera prava Klienta a pripadné jiné osoby, jejiz udaje Klient poskytl za Gcelem pInéni

Smlouvy této osobé, jsou zarucena v rozsahu stanoveném Narizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju
a o volném pohybu téchto Gdaju. V pripadé dotazli na ochranu osobnich 0dajl je Klient
opravnén se ozvat na e-mailovou adresu oou@hoska-tour.cz.



Rezervace a prubéh Zazitka
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Rezervace poskytnuti Zazitku je sjednana

a. Rezervaci na zakladé vydaného Poukazu. Rezervace zazitku probéhne v pribéhu
platnosti Poukazu a je provedena formou uvedou v Pokynech zaslanych spolu
s Poukazem. Klient mize navrhnout datum a ¢as, ktery poté musi Poskytovatel
Zazitku potvrdit. Pokud v navrhovany termin nebude mozny, Poskytovatel navrhne
jiny termin nebo umozni Klientu navrhnout jiny. Zaroven dojde k ovéreni
opravnénosti cerpani Poukazu a to na zdkladé zadani kédu Poukazu Klientem. Pokud
bude Poskytovatelem Poukaz shledan jako neplatny nebo jiz uplatnény, Poskytovatel
nema pravo rezervaci potvrdit.

b. ,,Prima rezervace je sluzba, ktera je umoznéna u vybranych Zazitkd. Klient zada jiz
béhem objednavky Zazitku navrhovany termin, ktery musi Poskytovatel nasledné
odsoubhlasit. Pokud Klientem navrhovany termin nebude mozny, Poskytovatel
navrhne jiny nebo umozni Klientu navrhnout jiny termin.

. Pred zahdjenim poskytnuti Zazitku Poskytovatelem mUze byt ovérena totoznost osoby,

(Uredni listinou jako napr. obcansky prikaz nebo cestovni pas) pokud to je k realizaci Zazitku
nutné nebo pokud je nutné Rezervaci uzavrit na konkrétni osobu. Bez ovéreni totoznosti
neni mozné nékteré sluzby poskytnout a v disledku nesplnéni podminky identifikace osoby
nebude takové pInéni poskytnuto. Klient ani osoba, na kterou byla rezervace Zazitku
provedena nema zadné pravo na nahradu Skody a vzdava se plnéni sluzby.

Zazitek se poskytuje v misté a dobé dohodnutém podle vlastnostech Zazitku a dle terminu
rezervace. Klient je o misté plnéni sluzby informovan v popisu Zazitku na Webu,
v informacich ziskanych elektronickou postou nebo na Poukazu.

Pokud jsou Poukazy vydané v ramci spotrebitelskych soutézi poradanych CK HOSKA TOUR
Ci treti stranou nebo se jedna o Poukazy vystavené na konkrétni datum a cas, tak nelze ménit
Cas a datum vyuziti zazitkd ani prodlouzit jejich platnost. Tyto Poukazy nelze ménit za
Poukazy opraviuijici k vyuziti jiné sluzby, za penize ani za univerzalni Poukazy. V pripadé, ze se
drzitel Poukazu nedostavi v daném terminu na urcenou lokalitu, vzdava se poskytnuti sluzby
bez naroku na nahradu.

CK HOSKA TOUR ani Poskytovatel Zazitku neodpovidaji za $kody &i naklady, které Klientu
v dusledku tohoto postupu vzniknou.

Vétsina Poskytovatell sluzeb umoznuje Klientim prizvat k aktivité doprovod. U nékterych
Poskytovatell sluzeb je nutno uhradit zvlastni poplatek za ucast doprovodu. Klient je
informovan predem ve specifikacich Zazitku.

V pripadé Gcasti osob mladsich 18 let mlze byt u nékterych Poskytovatelt vyzadovan
doprovod osoby starsi 18 let a bez doprovodu nemlize byt zahajeno plnéni Zazitku.

Veskerych Zazitka se Klient u€astni vyluéné na svou vlastni odpovédnost. Klient musi sam
posoudit, zda je zdravotné a fyzicky zpUsobily k bezpe¢nému zvladnuti vybrané aktivity.
Informace o pripadnych omezenich, které se mohou tykat nékterych nabizenych Zazitkd
(napr. minimalni vék, zdravotni a télesna zpUsobilost, pozadavek na zdravotni prohlidku,
potrebna opravnéni jako fidi¢sky prikaz), jsou uvedeny v popisu na Webu. Nékteré nabizené
Zazitky jsou zavislé na pocasi. Pokud bude aktivita zrusena z diivodu nepriznivého pocasi, ma
Klient, ktery mél danou sluzbu v tomto terminu rezervovanou, pravo sjednat jiny termin. V
pripadé, Ze ke vzniku objektivniho divodu, braniciho bezpe¢nému poskytnuti Zazitku, dojde
béhem poskytovani Zazitku, pak ma Klient pravo na kompenzaci ¢i poskytnuti Zazitku v
jiném terminu v nevycéerpané casti. Jde-li vSak o Zazitek, ktery je technicky mozné
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poskytnout pouze v celku a neni jej tedy mozné rozdélit (napr. let balonem), pak poskytnutim
sluzby v rozsahu alespon 70 % predpokladaného ¢asového trvani se sluzba povazuje za
poskytnutou.

Poskytovatel sluzeb odepre poskytnuti sluzby v pripadé, Ze Klient a pfip. dalSi osoby s nim
pritomné budou bezprostredné pred poskytnutim sluzby pod vlivem alkoholu nebo drog. V
tomto pripadé plati, Ze se Klient se vzdava pInéni Zazitku bez naroku na nahradu skod.
Uhrazena &astka v tomto pripadé kryje naklady Poskytovatele sluzeb a CK HOSKA TOUR,
které jim jiz vznikly, a to v pIné vy3i uhrazené &astky. Nad tuto &astku nebude CK HOSKA
TOUR ani Poskytovatel sluzeb pozadovat po Klientu zidnou nahradu, ledaze pijde o nahradu
$kody zpusobenou jednanim Klienta, drzitele Poukazu nebo kterékoliv osoby pritomné s
jejich souhlasem, nebo v dusledku takového jednani.

Veskerych Zazitki a aktivit se Klient nebo doprovod Géastni vyluéné na svou vlastni
odpovédnost a nebezpeci. Vsichni ucastnici Zazitku jsou povinni se pri samotném
poskytovani plnéni Zazitku podridit bezvyhradné pokynim Poskytovatele zazitku. CK
HOSKA TOUR doporuduje sjednat Grazové zdravotni pojisténi a pro aktivity mimo Gzemi
CR i cestovni pojisténi. V pripadé, ze Zazitek spociva ve spole¢ném plnéni vice osobam, CK
HOSKA TOUR doporucuje Klientu rovnéz uzavfit pojisténi odpovédnosti za skodu
zpUsobenou vlastnim jednanim ¢i opomenutim pri volnocasovych aktivitach tretim osobam.

Doprovod je povinen prizpUsobit své chovani bezvyhradné Poskytovateli sluzeb, jeho
terminim, podminkam a pokynum. Jakykoliv doprovod podezrely z vlivu alkoholu ¢i drog
bude z jakékoliv Ucasti vyloucen.

CK HOSKA TOUR a Poskytovatel neodpovidaji za 7adné zdravotni & majetkové tjmy, které
by béhem pInéni ZazZitku vznikli a nezodpovidaji ani za zdravotni ¢i majetkové Gjmy, které by
vznikli bezprostredné pred nebo po plnéni Zazitku.

Klient je povinen se seznamit s provoznim, navstévnim ¢i jinym radem (napf. bezpecnostni
predpisy) upravujicim plnéni Zazitku a jednat v souladu s pokyny Poskytovatele.

Pokud Klient neuposlechne pokynim Poskytovatele nebo nebude jednat v souladu
s provoznim a/nebo navstévnim radem ¢&i jinymi bezpecnostnimi predpisy ani platnymi zakony,
Poskytovatel Zazitku si vyhrazuje pravo ukonéit pInéni Zazitku bez naroku na nahradu.

ZruSeni rezervace
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Zruseni rezervace Klientem: Neni-li dile uvedeno jinak, je Klient opravnén stornovat
rezervaci podle téchto OP. Pokud Klient stornuje Rezervaci ve lhité uvedené u kazdého
Zazitku, Klient neodstupuje od této Smlouvy a ma pravo sjednat novy termin rezervace.
Sjednat novy termin je mozné jen po Dobu platnosti Poukazu. Pokud klient zrusi Rezervaci
po Ihité uvedené u jednotlivych Zazitk(, Klient se vzdava plnéni sluzby bez naroku na
nahradu skod. Uhrazena castka v tomto pripadé kryje naklady Poskytovatele sluzeb a CK
HOSKA TOUR, které jim jiz vznikly, a to v pIné vysi uhrazené astky.

Zruseni rezervace CK HOSKA TOUR nebo Poskytovatelem: V pfipadé vzniku
objektivnich dlvodu, které znemozni poskytnuti Zazitku nebo zvysi riziko vzniku Gjmy na
zdravi ¢i Skody na majetku, Poskytovatel je opravnén stornovat rezervaci kdykoliv, nejpozdéji
vsak pred zapocetim poskytovani Zazitku. V takovém pripadé bude Klient okamzité
telefonicky nebo jinou dostupnou cestou umoznujici okamzité predani informaci kontaktovan
Poskytovatelem sluzeb, prip. CK HOSKA TOUR. Mezi Klientem a Poskytovatelem sluzeb,
prip. CK HOSKA TOUR bude dohodnut jiny (ndhradni) termin poskytnuti Zazitku. Mezi
divody zruseni Zazitku mize patrit napf. nevhodné pocasi, zivelni udalost, vznik ohniska
nakazy nebezpecnou chorobou, povoden ci zaplava, pozar nebo jeho nasledky, stavka, valka,



rozumné nepredvidané technické selhani a dale takové udalosti, které svymi dusledky
odpovidaji shora uvedenym udalostem ¢i stavam.

Zmeény Poukazu a odstoupeni od smlouvy

34. Odstoupit od smlouvy, respektive pozadovat vraceni nakupni ceny zazitk( na ukor
zneplatnéni zazitku muze Klient do 30 dni od nakupu (doruceni Poukazu na e-mailovou

adresu) v pripadé, Ze jesté nebyl Poukaz uplatnén nebo nebyla na néj vystavena rezervace
Zazitku.

35. V pripadé, ze chce klient vyménit Zazitek za jiny, mize tak ucinit kontaktovanim CK HOSKA
TOUR na prislusnych kontaktech. Podminkou je, Ze pokud cena alternativniho Zazitku je
nizsi nez cena puvodniho zazitku, tak pokud neprobéhne zména béhem 30 dni od nakoupeni,
rozdil v cené bude dorovnan univerzalnim Poukazem.

36. Poukaz, pokud neni u konkrétniho Zazitku uvedeno, neni vystavovan na konkrétni osobu. Je
tak prrenosny. Po provedeni rezervace Zazitku jiz tomu nemusi byt. PInéni nékterych sluzeb
muzZe byt vazano na jméno, pokud to je z technickych divodu potreba. U téchto Zazitku jiz
po rezervaci neni mozné ménit jméno, pouze je mozné zménu konzultovat s Poskytovatelem
nebo CK HOSKA TOUR. Ten viak zméné jména nemusi vyhovét.

37. Klient je dale opravnén odstoupit od smlouvy v pFipadé, zZe jim vybrana sluzba byla
Poskytovatelem sluzby zrusena a Poskytovatel nedokaze ve IhGté platnosti Poukazu zajistit
sluzbu nebo CK HOSKA TOUR nedokaze zajistit obdobnou sluzbu od jiného Poskytovatele.

38. CK HOSKA TOUR si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy, pokud nebude mozné Zazitek
realizovat, napriklad z dlivodu ukonceni poskytovani Zazitku Poskytovatelem.

Cena a platebni podminky

39. Sluzby se poskytuiji za uplatu, kterou hradi Klient viici CK HOSKATOUR. Klient miize vybrat
kterykoliv zplsob platby uvedeny na Webu. Poukaz je platny az plnym uhrazenim ceny za
poskytnuti sluzby dle smlouvy a téchto podminek.

40. V pripadg, ze Klient zvoli platbu pres platebni branu, je povinen se Fidit obchodnimi
podminkami této spolecnosti.

41. Pokud vyse platby prekracuje ¢astku 270.000,-K¢&, musi se Klient obratit na CK HOSKA
TOUR. Jedna se totiz o nadlimitni platbu podle zakona & 254/2004 Sb. CK HOSKA TOUR
sdéli pokyny k provedeni platby.

42. Ceny za poskytnuti Zazitku jsou uréeny na Webu. Ceny jsou uvedeny vcetné dané z pridané
hodnoty.

43. CK HOSKA TOUR je opravnén zménit cenu Zazitku, tato zména se vsak nedotyka jiz
uzavrenych smluv a neni ani zménou uzavrené smlouvy.

Kvalita sluzeb a reklamace

44. CK HOSKA TOUR odpovida za Fadné provedeni téch smluvnich povinnosti, které ma podle
smlouvy a téchto podminek zajistit. Zejména pak odpovida za to, zZe prislusny Poukaz bude
odeslan Klientu.

45. Za poskytnuti Zazitku odpovida Poskytovatel. Sluzba bude poskytnuta v jakosti, ktera je
predepsana pravnimi predpisy, jinak v jakosti, ve které se takova sluzba u prislusného
poskytovatele sluzeb bézné poskytuje.



46. Klient je povinen uplatnit prava ihned u Poskytovatele sluzeb a CK HOSKA TOUR o tom
bezodkladné nasledné pisemné informovat. V pripadé, ze nedojde k napravé okamzité u
Poskytovatele sluzeb nebo nebude nabidnuta ze strany Poskytovatele Fadna kompenzace,
Klient se obrati na CK HOSKA TOUR a CK HOSKA TOUR zahani reklamacni Fizeni.

47. Klient je povinen vylicit rozhodujici skutecnosti, zejména v ¢em méla vada plnéni spocivat,
naroky vznesené vici Poskytovateli sluzeb, reakce Poskytovatele sluzeb. Klient je dale
povinen CK HOSKA TOUR sdélit, jaké naroky uplatriuje. Nésledné je Klient povinen s CK
HOSKA TOUR spolupracovat a poskytnout nezbytnou soucinnost pfi FeSeni reklamace s
Poskytovatelem Zazitku. Klient je povinen CK HOSKA TOUR bezodkladné poskytnout
veskeré dikazy nebo véci i tvrzeni, které mohou byt jako dlikazy pouzity — napf. fotografie a
jiné audiovizualni soubory, identifikaci osob a moznych svédki apod. Pokud budou jako
dlkazy poskytnuty fotografie ¢i dila podléhajicim autorskym pravim, Klient je povinen zajistit
souhlas autora fotografie ¢i dila k vyuziti béhem Fizeni a to bez Gplaty. Klient bere na védomi,
7e pokud nebude mit CK HOSKA TOUR k dispozici pFislusny dikazni material nebo
opravnéni jej pouzit, nebude moci spolupisobit pri vyrizeni reklamace u Poskytovatele.
Pisemna oznameni se zasilaji na kontakty uvedené na Webu.

Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

48. Klient je povinen postupovat pri rezervaci podle téchto podminek a v uréeném terminu,
nejpozdéji vSak do zahajeni poskytovani sluzby sam a na vlastni naklady obstarat vsechny
potirebné doklady nutné k zajisténi sluzby (napr. cestovni doklady, pojisténi, potvrzeni o
lékarské prohlidce apod.). Seznam potrebnych dokladl bude Klientu oznamen nejpozdéji pri
rezervaci.

49. V pripadé, ze ma byt Zazitek poskytnut jiné osobé, je Klient povinen zajistit spInéni podminek
dle predchoziho odstavce touto osobou.

50. V pripadé, ze ma byt Zazitek poskytnut osobé, ktera dosud neni pIné svépravna podle prava
Ceské republiky nebo podle prava, kterym se Fidi pravni poméry (statut) této osoby, je
Klient povinen zajistit na vlastni odpovédnost a naklady doprovod a dohled dospélé osoby a
rovnéz souhlas zakonného zastupce nezletilého s poskytnutim Zazitku, jakoz i s doprovodem
a dohledem urcéené osoby nad nezletilym.

51. Klient pripadné osoba, které ma byt Zazitek poskytnut, je povinen dostavit se v urc¢enou
dobu na sjednané misto dle smlouvy a provedené rezervace.

52. CK HOSKA TOUR nenese 7adnou odpovédnost za pripadné skody, vzniklé z neplatnosti
nebo nelplnosti potfebnych dokladi, jakoz i z nezajisténi souhlasu zakonného zastupce nebo
nezajisténi doprovodu ¢i dohledu zletilé osoby nad nezletilcem.

53. V pripadé, ze Klient nebo osoba, které je Zazitek poskytnut zplsobi skodu CK HOSKA
TOUR nebo Poskytovateli sluzeb ¢i trreti osobé, je skidce zavazan k jejich nahradé
poskozenému podle obecné zavaznych pravnich predpisu.

54. Akceptace Poukazu u Poskytovatele sluzeb je smluvné zajisténa. Poskytovatel sluzeb
akceptuje Poukaz a sluzba je ¢erpana v Dobé platnosti Poukazu nebo béhem terminu
sjednaném béhem platnosti poukazu.

Zavéreéna ustanoveni

55. V pripadé, ze je CK HOSKA TOUR k tomu fadné zmocnén, je opravnén jednat jménem
Poskytovatele sluzeb. Zmocnéni je treba Klientu radné prokazat.



56. Klient souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pripadé, ze je nakup na webové
strance mozné provést a zavazky CK HOSKA TOUR ze smlouvy plnit, aniz by dochazelo k
ukladani tzv. cookies na pocitac klienta, mize klient souhlas podle predchozi véty kdykoliv
odvolat.

57. O znéni téchto podminek je Klient informovan predtim, nez je mu umoznéno
prostrednictvim Webu odeslat objednavku.

58. Tyto obchodni podminky a veskeré dalsi informace a povinné dokumenty jsou uverejnény na
Webu.

59. CK HOSKA TOUR si vyhrazuje pravo zménit tyto obchodni podminky. Zména obchodnich
podminek se nevztahuje na jiz uzavirené smlouvy.

Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti 12. 2. 2021.



